CE%SERV]Z] PMI SEMPRE UN PAssd AVANTI

EMILIA ROMAGNA

- STRATEGIA E SVILUPPO D'IMPRESA

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Sede di Reggio Emilia

Corso 05 L' importanza della Due Diligence

Corso 05 - L' importanza della Due Diligence

Docenti: Limido Marco Quote di partecipazione:

Durata: 7 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 27/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

La Due Diligence consiste in un‘attivita di raccolta e verifica di informazioni di natura patrimoniale, finanziaria, economica, gestionale,
fiscale e legale, effettuata da un investitore allo scopo di svolgere un‘analisi particolareggiata dello stato dell‘arte e dei possibili
scenari futuri dell'azienda target.

| principali obiettivi della Due Diligence sono trovare conferma dei fatti aziendali chiave e rilevare le aree di rischio e di passivita
potenziale. Scopo del corso €& quello di analizzare le fasi che caratterizzano la Due Diligence e di fornire indicazioni sulle attivita da
svolgere, sui soggetti coinvolti e sulle competenze necessarie.

- AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO D'IMPRESA
Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 10 La contabilita aziendale — livello avanzato
Corso 9.4 Le scritture di chiusura e rettifica (ammortamenti, ratei e risconti...)
Corso 13 La valutazione delle scorte in base alla normativa civilistica e fiscale

Corso 10 - La contabilita aziendale — livello avanzato

Docenti: Bonini Daniele Quote di partecipazione:

Durata: 24 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 520,00 + IVA
Avvio: 11/06/2013 Prezzo: Euro 650,00 + IVA

Obiettivi:

Obiettivo del corso & fornire le conoscenze e le tecniche per la rilevazione contabile degli accadimenti aziendali ai fini della
redazione del bilancio di esercizio e per effettuare I'analisi dettagliata di tutte le poste di bilancio per darne compiuta valutazione ai
fini della determinazione del reddito civilistico e per gli adempimenti di carattere fiscale.
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Corso 9.4 - Le scritture di chiusura e rettifica (ammortamenti, ratei e risconti...)

Docenti: Bonini Daniele Quote di partecipazione:

Durata: 8 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 13/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

Fornire un quadro completo delle principali scritture che permettono di arrivare alla redazione del bilancio di esercizio.

Corso 13 - La valutazione delle scorte in base alla normativa civilistica e fiscale

Docenti: Bonini Daniele Quote di partecipazione:

Durata: 7 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 20/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

Effettuare la valutazione delle rimanenze a magazzino comparando obiettivi, principi e limiti alle scorte previsti dalla normativa
civilistica e fiscale.

- GESTIONE RISORSE UMANE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO
Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso AIN2 Ri-Motivare: incrementare i risultati generando coinvolgimento
Corso 26 Il coinvolgimento dei collaboratori: motivazione e delega
Corso 34 La gestione delle verifiche ispettive INPS, INAIL e DTL

Corso 36 Gli strumenti dello sviluppo organizzativo: il sistema premiante

Corso AIN2 - Ri-Motivare: incrementare i risultati generando coinvolgimento

Durata: 28 ore aula e 6 di pw

Avvio: 14/06/2013

Obiettivi:

Perché scegliere di essere organizzazioni Resilienti?

Centro Servizi PMI organizza per donne imprenditrici un corso finanziato dalla Provincia di Reggio Emilia il cui obiettivo & acquisire
le competenze per gestire il personale in momenti di recessione.

Corso 26 - Il coinvolgimento dei collaboratori: motivazione e delega

Docenti: Sala Stefania Quote di partecipazione:

Durata: 14 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 376,00 + IVA
Avvio: 18/06/2013 Prezzo: Euro 470,00 + IVA

Obiettivi:

Larga parte del successo organizzativo risulta dalla capacita di valorizzare i propri collaboratori, coinvolgerli e responsabilizzandoli
nel raggiungimento degli obiettivi aziendali. Obiettivo del corso & fornire tecniche e strumenti per accrescere la motivazione dei
propri collaboratori nel contribuire al raggiungimento degli obiettivi aziendali.
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Corso 34 - La gestione delle verifiche ispettive INPS, INAIL e DTL

Docenti: Sarzi Sartori Cristina Quote di partecipazione:

Durata: 4 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 120,00 + IVA

Avvio: 26/06/2013 Prezzo: Euro 150,00 + IVA

Obiettivi:

L‘evento formativo € teso a fornire informazioni utili sulla documentazione richiesta e sui comportamenti da tenere in sede di verifica
ispettiva.

Corso 36 - Gli strumenti dello sviluppo organizzativo: il sistema premiante

Docenti: Sala Stefania Quote di partecipazione:

Durata: 7 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 27/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

Grazie all‘'utilizzo dei moderni sistemi di pianificazione e controllo di gestione, le aziende possono attivare “circoli virtuosi definendo
obiettivi mirati per singoli o per gruppi di lavoro e costruendo contestualmente un sistema premiante basato sul raggiungimento di
risultati misurabili, al fine di stimolare la struttura organizzativa verso il miglioramento continuo. Il corso si propone di illustrare alcuni
modelli e strumenti per la definizione degli obiettivi, dei parametri di controllo, della rilevazione dei risultati e della quantificazione dei
premi, che possono essere economici &ndash; tradizionalmente i piu utilizzati &ndash; ma anche di altro tipo.

- MARKETING E VENDITE

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 45 Il post vendita e I'assistenza al cliente

Corso 45 - Il post vendita e I'assistenza al cliente

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 7 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 06/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

La fidelizzazione e la soddisfazione dei clienti viene fortemente influenzata dall‘abilith comunicativa degli addetti alle comunicazioni
commerciali: informazioni, vendita, post vendita, assistenza, promozioni. Occorre passare dalla semplice “risposta“ alle richieste del
cliente a una serie di iniziative comunicative nei suoi confronti per fargli percepire I'attenzione che riponiamo in lui.

Obiettivo del corso € prendere possesso di alcune tecniche di post vendita e customer care che permettono di fidelizzare il cliente e
sviluppare e fare evolvere la relazione commerciale.
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INTERNAZIONALIZZAZIONE

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 50 L'internazionalizzazione del business: i modelli a supporto delle decisioni

Corso 50 - L'internazionalizzazione del business: i modelli a supporto delle decisioni

Docenti: Curti Marco Quote di partecipazione:

Durata: 7 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 27/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

Il corso ha I‘obiettivo di fornire gli strumenti concettuali e metodologici per costruire una curva di esperienza virtuosa in termini
decisionali. E' teso altresi a spiegare come utilizzare il conto economico di marketing e vendita quale modello portante delle
decisioni di internazionalizzazione del business.

PROGETTAZIONE, INGEGNERIZZAZIONE E PRODUZIONE
Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 75 Tempi e Metodi nelle lavorazioni industriali
Corso 76 La programmazione e il controllo della produzione

Corso 75 - Tempi e Metodi nelle lavorazioni industriali

Docenti: Grandi Nicola Quote di partecipazione:

Durata: 14 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 376,00 + IVA
Avvio: 12/06/2013 Prezzo: Euro 470,00 + IVA

Obiettivi:

Lo studio scientifico del lavoro & uno strumento indispensabile per la razionalizzazione dei metodi e I'assegnazione dei tempi di
lavorazione dei prodotti realizzati dall‘azienda. La sua finalita & di determinare con assoluta certezza costo del prodotto e individuare
degli indicatori di efficienza in grado di segnalare le situazioni anomale, a cui far seguire azioni di miglioramento. Obiettivo del corso
e fornire una conoscenza di base delle tecniche e degli strumenti di progettazione e definizione della struttura di un ciclo produttivo
e le piu efficienti tecniche di analisi e semplificazione del lavoro.

Corso 76 - La programmazione e il controllo della produzione

Docenti: B.P.R. Sas Quote di partecipazione:
Durata: 14 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 376,00 + IVA
Avvio: 25/06/2013 Prezzo: Euro 470,00 + IVA
Obiettivi:
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La complessita dei mercati, che richiede maggiore flessibilita ed elasticita, porta le aziende a rivedere, con sempre maggiore frequenza,
l'idoneita del proprio processo di pianificazione e di controllo della produzione.

Obiettivo del corso & fornire metodi, tecniche e strumenti di programmazione e controllo della produzione utilizzabili per migliorare il
servizio al cliente e I'efficienza dei reparti produttivi.

APPROVVIGIONAMENTI E LOGISTICA

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso CFC13 Costruzione ed analisi degli indicatori di redditivita, liquidita, efficienza e solidita di una azienda
Corso 83 Condurre efficacemente la trattativa d'acquisto

Corso CFC13 - Costruzione ed analisi degli indicatori di redditivita, liquidita, efficienza e
solidita di una azienda

Docenti: ADACI FORMANAGEMENT Quote di partecipazione:

Avvio: 13/06/2013 Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Prezzo: Euro 200,00 + IVA

Obiettivi:

&#65279;

Corso 83 - Condurre efficacemente la trattativa d'acquisto

Docenti: Braidi Cristina Quote di partecipazione:

Durata: 7 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 200,00 + IVA
Avvio: 19/06/2013 Prezzo: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:

Obiettivo del corso & presentare principi, tecniche e metodologie per costruire, in ottica di catena della fornitura, relazioni
vantaggiose con i propri fornitori migliorando le proprie capacita relazionali, negoziali e di problem solving.

- CERTIFICAZIONI E QUALITA'

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 98 Norma UNI CEIl EN 50001 - Sistemi di gestione del risparmio energetico
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Corso 98 - Norma UNI CEI EN 50001 — Sistemi di gestione del risparmio energetico

Docenti: Studio Alfa Quote di partecipazione:

Durata: 14 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 376,00 + IVA
Avvio: 11/06/2013 Prezzo: Euro 470,00 + IVA

Obiettivi:

Il corso permette I‘acquisizione di competenze per sviluppare e implementare politiche energetiche di riduzione del consumo tramite
la comparazione e I'analisi dei dati e I'implementazione di piani di monitoraggio dell‘efficienza energetica in azienda.

- SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 1.Y.2 Aggiornamento per R.S.P.P. - Macrosettori di attivita ATECO 3, 4, 5, 7 (D. Lgs. 81/08)

Corso 1.W.2 Aggiornamento per R.S.P.P. - Macrosettori di attivita ATECO 1, 2, 6, 8, 9 (D. Lgs. 81/08)

Corso 104.2 Aggiornamento di Primo Soccorso per aziende appartenenti ai gruppi B e C (D.M. n. 388 del 15 luglio 2003).
Corso 105.2 Aggiornamento di Primo Soccorso per aziende appartenenti al gruppo A (D.M. n. 388 del 15 luglio 2003)
Corso 113 Aggiornamento per Lavoratori (Nuovo Accordo Stato Regioni G.U. n.8 del 11/01/2012)

Corso 1.A.2 R.S.P.P. - Responsabile Sicurezza Prevenzione e Protezione in Azienda - Modulo A

Corso 116.2 Formazione Preposti Art. 37, comma 7, D. Lgs. 81/08

Corso 100.3 Aggiornamento per R.L.S. - Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (Aziende fino a 50 dipendenti)

Corso 1.Y.2 - Aggiornamento per R.S.P.P. - Macrosettori di attivita ATECO 3, 4, 5, 7 (D.

Lgs. 81/08)

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 12 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 252,00 + IVA
Avvio: 03/06/2013 Prezzo: Euro 315,00 + IVA

Obiettivi:

Aggiornare la formazione obbligatoria prevista per gli R.S.P.P., al fine di mantenere valida la nomina.

Corso 1.W.2 - Aggiornamento per R.S.P.P. - Macrosettori di attivita ATECO 1, 2, 6, 8, 9 (D.

Lgs. 81/08)

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 8 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 172,00 + IVA
Avvio: 03/06/2013 Prezzo: Euro 215,00 + IVA

Obiettivi:

Aggiornare la formazione obbligatoria prevista per gli R.S.P.P., al fine di mantenere valida la nomina.

Corso 104.2 - Ag?lornamento di Primo Soccorso per aziende appartenenti ai gruppi B e
C (D.M. n. 388 del 15 luglio 2003).

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:
Durata: 4 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 100,00 + IVA
Avvio: 07/06/2013 Prezzo: Euro 125,00 + IVA
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Obiettivi:
Tutti gli addetti alla squadra di primo soccorso hanno obbligo di rinnovare la formazione di aggiornamento con cadenza triennale

Corso 105.2 - Aggiornamento di Primo Soccorso per aziende appartenenti al gruppo A
(D.M. n. 388 del 15 luglio 2003)

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 6 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 128,00 + IVA
Avvio: 07/06/2013 Prezzo: Euro 160,00 + IVA

Obiettivi:

Aggiornare la formazione di primo soccorso come da disposizioni legislative

Corso 113 - Aggiornamento per Lavoratori (Nuovo Accordo Stato Regioni G.U. n.8 del

11/01/2012)

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 6 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 100,00 + IVA
Avvio: 18/06/2013 Prezzo: Euro 125,00 + IVA

Obiettivi:

Aggiornamento obbligatorio per Lavoratori da svolgersi con periodicita quinquiennale per tutti i livelli di rischio (5 anni a decorrere
dalla data di pubblicazione del Nuovo Accordo Stato Regioni G.U. n.8 del 11/01/2012). L'obbligo di formazione per lavoratori, per i
quali la formazione sia stata erogata da piu di 5 anni dalla data di pubblicazione del Nuovo Accordo, dovra essere ottemperato entro
12 mesi dalla data di pubblicazione e quindi entro I'11 gennaio 2013.

Corso 1.A.2 - R.S.P.P. - Responsabile Sicurezza Prevenzione e Protezione in Azienda -

Modulo A

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 28 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 432,00 + IVA
Avvio: 20/06/2013 Prezzo: Euro 540,00 + IVA

Obiettivi:

Corso obbligatorio per R.S.P.P. e A.S.P.P. di nuova nomina.

Corso 116.2 - Formazione Preposti Art. 37, comma 7, D. Lgs. 81/08

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 8 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 188,00 + IVA
Avvio: 21/06/2013 Prezzo: Euro 235,00 + IVA

Obiettivi:

La formazione del preposto deve comprendere quella per i lavoratori e deve essere integrata da una formazione particolare in
relazione ai compiti esercitati. Tutti i preposti, ai sensi dell‘articolo 37 del D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, devono ricevere a cura del
proprio datore di lavoro una formazione sufficiente e adeguata in materia di salute e sicurezza che deve essere periodicamente
ripetuta.

Corso 100.3 - Ag%iornamento per R.L.S. - Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza

(Aziende fino a 50 dipendenti)

Docenti: Esperti di Materia Quote di partecipazione:

Durata: 4 ore Prezzo aziende convenzionate: Euro 76,00 + IVA
Avvio: 21/06/2013 Prezzo: Euro 95,00 + IVA

Obiettivi:
Obbligo di aggiornamento annuale per i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

| corsi a catalogo possono essere inseriti in un piano formativo aziendale, personalizzato e progettato ad hoc da
Centro Servizi PMI per I'azienda interessata e finanziabile attraverso il Fondo Interprofessionale di appartenenza
dell'impresa, secondo le modalita e i tempi da questo previsti.
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Vi invitiamo a contattarci per approfondimenti.
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